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Kreissparkasse Saale-Orla investiert in die Zukunft des Standortes Tanna

Schleiz, 5.Mai2026 - Im Rahmen des umfangreichen Investitionsprogramms der
Kreissparkasse Saale-Orla, das bereits die Geschaftsstellen in P63neck, Neustadt, Triptis
und BadLobenstein umfasste, starten ab  dem 11.Mai 2026 weitreichende
BaumaRnahmen in der Geschaftsstelle Tanna. Ziel ist es, die Beratungsqualitat, die digitale
Infrastruktur sowie die Energieeffizienz nachhaltig zu verbessern und damit den Service
fir unsere Kundinnen und Kunden langfristig zu starken.

Die  Geschidftsstelle in  Tanna wird vollig neu (gestaltet. Sowohl der
Selbstbedienungsbereich, als auch der Beratungsbereich erhalten ein modernes und
kundenorientiertes Erscheinungsbild. Die Umgestaltung férdert eine angenehme
Atmosphdre und gestattet es den Mitarbeitenden, kiinftig noch individueller auf die
Bediirfnisse der Kundinnen und Kunden einzugehen.

In der Zeit vom 11. bis 17. Mai 2026 wird die Geschiftsstelle geschlossen. Die
Selbstbedienungstechnik (SB-Technik) bleibt in dieser Zeit verfiigbar.

Ab dem 18.Mai 2026 ist eine komplette Schliefung der Filiale erforderlich, damit die
notwendigen Modernisierungen sicher und ziigig durchgefiihrt werden kénnen.

Ab 26. Mai 2026 wird die SB-Technik wieder zur Verfligung stehen und, wenn alles
planmaRig verlduft, kann der requldre Servicebetrieb ab dem 1.Juni 2026 wieder
aufgenommen werden.

Es wird empfohlen, wahrend der SchlieBphase auf die Geschaftsstelle Schleiz oder den
Selbstbedienungsstandort Hirschberg auszuweichen.

Kundinnen und Kunden, die eine persénliche Beratung wiinschen, kénnen individuell mit
ihren Beraterinnen und Beratern abstimmen, wie und wann die Beratung stattfinden soll -
sei es in den neu gestalteten Rdaumen innerhalb der Bauzeit, telefonisch, per Video-
Beratung oder an einem Ausweichstandort.

Die Kreissparkasse Saale-Orla bittet auBerdem darum, die Hinweise vor Ort zu beachten.
Kurzfristige Anderungen werden hier rechtzeitig bekannt gegeben.

»Die Renovierung der Geschiftsstelle Tanna ist damit der ndchste Meilenstein auf unserem
Modernisierungskurs.”, sagt Dirk Heinrich, Vorstandsvorsitzender der Kreissparkasse
Saale-Orla. ,,Durch diese Investition schaffen wir nicht nur ein attraktiveres Filialerlebnis,
sondern sichern gleichzeitig eine nachhaltige Kostensenkungund stdarken die
Servicequalitat — beides zentrale Elemente unserer langfristigen Geschaftsstrategie.

Wir bedanken uns fiir das Verstdandnis und freuen uns darauf, bald viele Kundinnen und
Kunden in den neu gestalteten Rdumen der Geschaftsstelle Tanna begriiRen zu diirfen®.
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